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How You Can Reach Me

Olympia Office:
PO Box 40432
Olympia, WA 98504-0432

Phone: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-7662
District Message Phone: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-4636
Fax:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-1999
Toll-Free Legislative Hotline:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6000

or 1-800-635-9993 (TTY)

E-mail: fairley.darlene@leg.wa.gov
On the Web: www.senatedemocrats.wa.gov/senators/fairley

This guide is current as of April 2010



Spring 2010
Dear Friends,

As I write this we are at the tail-end of a special 30 day session. Normally 
in even-numbered years we come to Olympia in January and leave after 60 
days with an agreed-upon budget. However, as many of you know, we are in 
the middle of unprecedented economic diffi culties. Many of us have family 
and friends who have been laid off or had their hours cut, or are struggling 
to get by on a fi xed income. Without the type of federal stimulus money we 
received last year, it has been challenging to fi nd an agreed-upon state bud-
get that staves off the deepest of cuts to our state-funded programs while 
minimally impacting families and businesses. But we will soon be wrapping 
up a budget that addresses our state’s $2.8 billion shortfall.

This year it seemed I was visited by more constituents than ever from our 
district who traveled to Olympia to voice their concerns and hopes about 
policy bills and budget items. I truly appreciate the effort everyone made to 
take time out of their lives to come to the Capitol to weigh in on matters that 
affect all of us. I encourage you to make the trip to Olympia during our legis-
lative session next year, if you haven’t done so. It can give you a sense of how 
policies are made and how individuals can make a difference through their 
advocacy and testimony.

I hope you use this Government Guide to contact me and other elected 
offi cials regarding any issue being decided at the state level. As always, please 
let me know if you would like additional copies for yourself or an organiza-
tion. I hope you have an enjoyable Spring.

Take care and feel free to let me know what’s on your mind,

Darlene Fairley
State Senator
32nd Legislative District
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Federal Government

The White House
President Barack H. Obama

1600 Pennsylvania Ave.
Washington, D.C. 20500  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 456-1414

Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.whitehouse.gov
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . president@whitehouse.gov

Vice President Joseph R. Biden
1600 Pennsylvania Ave.
Washington, D.C. 20500  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 456-1414

Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.whitehouse.gov/vicepresident
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . vice-president@whitehouse.gov

United States Senate
Senator Maria Cantwell

511 Dirksen Senate Offi ce Bldg.
Washington, D.C. 20510  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 224-3441
or Jackson Federal Bldg., Suite 3206
915 Second Ave., Seattle, WA 98174 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 220-6400

Email available only via her web site at www.cantwell.senate.gov/contact
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.cantwell.senate.gov

Senator Patty Murray 
173 Russell Senate Offi ce Bldg.
Washington, D.C. 20510  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 224-2621
or Jackson Federal Bldg., Room 2988 
915 Second Ave., Seattle, WA 98174 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 553-5545

Email  available only via her web site at www.murray.senate.gov/email
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.murray.senate.gov

United States House of Representatives
Congressman Jim McDermott – 7th Congressional District 

1035 Longworth House Offi ce Building 
Washington, D.C. 20515  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 225-3106
or Tower Building, Suite 1212
1809 7th Ave., Seattle, WA 98101 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 553-7170

Email available only via his web site at www.house.gov/mcdermott/contact.shtml
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.house.gov/mcdermott

Congressman Jay Inslee – 1st Congressional District 
403 Cannon House Offi ce Bldg.
Washington, D.C. 20515-4701 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (202) 225-6311
or Shoreline Center, Suite E-800
18560 1st Ave. NE, Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 361-0233

Email available only via his web site at www.house.gov/inslee/contact
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.house.gov/inslee
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State Executives

State Government Information & Services
Web site: www.access.wa.gov  •  1-800-321-2808

Governor Chris Gregoire
200 Legislative Building
PO Box 40002, Olympia, WA 98504-0002 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 902-4111
Email:  available only via web site
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.governor.wa.gov

Lieutenant Governor Brad Owen
220 Legislative Building
PO Box 40400, Olympia, WA 98504-0400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-7700
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ltgov@leg.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.ltgov.wa.gov

Secretary of State Sam Reed
250 Legislative Building
PO Box 40220, Olympia, WA 98504-0220 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 902-4151
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . mail@sos.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.sos.wa.gov

Treasurer James L. McIntire
230 Legislative Building
PO Box 40200, Olympia, WA 98504-0200 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 902-9001
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . James.McIntire@tre.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.tre.wa.gov

Auditor Brian Sonntag
Insurance Building, Suite 200
PO Box 40021, Olympia, WA 98504-0021 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 902-0370
Toll-Free Hotline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (866) 902-3900
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . brian.sonntag@sao.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.sao.wa.gov

Attorney General Rob McKenna
PO Box 40100, Olympia, WA 98504-0100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 753-6200
Consumer Protection Call Centers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 551-4636
Email available only via Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.atg.wa.gov/ContactUs.aspx
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.atg.wa.gov

Commissioner of Public Lands Peter Goldmark
PO Box 47000, Olympia, WA 98504-7000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 902-1004
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . cpl@dnr.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.dnr.wa.gov

Insurance Commissioner Mike Kreidler
Insurance Building, Suite 200
PO Box 40256, Olympia, WA 98504-0255 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 725-7000
Toll-Free Insurance Consumer Hotline  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 562-6900
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . askmike@oic.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.insurance.wa.gov
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Public Disclosure Commission  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 753-1111
Toll Free  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 601-2828
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pdc.wa.gov

Superintendent of Public Instruction Randy Dorn
PO Box 47200, Olympia, WA 98504-7200 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 725-6000
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . superintendent@k12.wa.us
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.k12.wa.us

State Legislature

During the legislative session, all legislators may be reached by writing to them in 
care of PO Box 40482 (Senate) or PO Box 40600 (House), Olympia, WA 98504.

By calling the toll-free Legislative Hotline, (800) 562-6000, or visiting the legisla-
tive Web site, www.leg.wa.gov, you can obtain information on the status of bills and 
leave messages for your legislators.

The Legislature meets each year, beginning the second Monday in January. The 
regular session is limited to 105 days in odd-numbered years and 60 days in even-
numbered years. The governor or the Legislature may call additional special sessions 
lasting no more than 30 days each.

32nd Legislative District

Senator Darlene Fairley
Committees: Government Operations & Elections (Chair) • Ways & Means • 
Health & Long-Term Care
227 John A. Cherberg Building
PO Box 40432, Olympia, WA 98504-0432 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-7662
Local Message Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-4636
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . fairley.darlene@leg.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.senatedemocrats.wa.gov/senators/fairley

Representative Ruth Kagi
328 John L. O’Brien Building
PO Box 40600, Olympia, WA 98504-0600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-7910
Local Offi ce: 18560 1st Ave. NE, Suite C-508
Shoreline, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-4691
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .kagi.ruth@leg.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.housedemocrats.wa.gov/members/kagi

Representative Maralyn Chase
433 John L. O’Brien Building
PO Box 40600, Olympia, WA 98504-0600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (360) 786-7880
Local Offi ce: 18560 1st Ave. NE, Suite E-750
Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 366-2604
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . chase.maralyn@leg.wa.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.housedemocrats.wa.gov/members/chase
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Counties

King County
Web site: www.kingcounty.gov • King County Information Line: (206) 296-0100.  

King County Council meets Mondays at 11:00 am in Room 1001, 
10th fl oor of the King County Courthouse, 516 Third Avenue, Seattle.

Executive Dow Constantine
401 5th Ave., Suite 800, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-4040
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . kcexec@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/exec

King County Council Member Bob Ferguson, District No. 1
King County Courthouse
516 3rd Ave., Room 1200, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-1001
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . bob.ferguson@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/ferguson

King County Council Member Jane Hague, District No. 6
King County Courthouse
516 3rd Ave., Room 1200, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-1006
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . jane.hague@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kingcounty.gov/hague

Clerk of the Council Anne Noris
for information about county council legislation and agendas
King County Courthouse
516 3rd Ave., Room W-1039, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-1020
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . anne.noris@kingcounty.gov

Assessor Lloyd Hara
King County Administration Building 
500 4th Ave., Room 708, Seattle, WA 98104-2384  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-7300
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . assessor.info@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/assessor
Senior/disabled property tax exemptions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3920

Treasury Operations   (property taxes)
King County Administration Building 
500 4th Ave., Room 600, Seattle, WA 98104-2384  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3850
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .DoFweb.fi nance@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kingcounty.gov/operations/Finance/Treasury.aspx

King County Elections Director Sherril Huff
9010 East Marginal Way South
Tukwila, WA 98108 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-1540
General election/voter information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-VOTE
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .elections@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/elections

Prosecuting Attorney Dan Satterberg
King County Courthouse
516 3rd Ave., Room W-554, Seattle, WA 98104  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-9000
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . prosecuting.attorney@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/prosecutor
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Sheriff Sue Rahr
King County Courthouse
516 3rd Ave., Room W-150, Seattle, WA 98104  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-4155
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .sheriff@kingcounty.gov
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/sheriff

King County Sheriff Assistance   (non-emergency)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3311

King County Emergency Assistance   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9-1-1

King County Animal Control  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-PETS

King County Library Answer Line
General Information and Reference . . . . . . . . . . . . . . . (800) 462-9600 or (425) 462-9600
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kcls.org

Metro Transit Rider Information System   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 553-3000
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kingcounty.gov/metro

King County Road Services Division   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-6590

Northshore Utility District   (water/sewer)
PO Box 82489, Kenmore, WA 98028 (billing address) . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-4400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.nud.net

Rabanco and Allied Waste   (garbage/recycling/yard debris) . . . . . . . . . . . (206) 682-9730
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.rabanco.com

Puget Sound Energy
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Cable TV Service
King County Offi ce of Cable Communications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 263-7880
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/cable

Snohomish County
Web site: www.snoco.org

Snohomish County Information Line: (425) 388-3411; (800) 562-4367
Snohomish County Council meets Wednesdays at 9 am in the Jackson Board Room, 

8th fl oor of the Robert J. Drewel Bldg., 3000 Rockefeller Ave., Everett.

Executive Aaron Reardon
3000 Rockefeller Ave., M/S 407, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3460
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .county.executive@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Executive

Snohomish County Council Member Mike Cooper, District No. 3
(Woodway, Edmonds and Lynnwood)
3000 Rockefeller Ave., M/S 609, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3494
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . mike.cooper@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Council/Districts/District_3

Snohomish County Clerk Sonya Kraski
3000 Rockefeller Ave., M/S 605, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3466
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .contact.clerk@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.snoco.org/Departments/Clerk
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Assessor Cindy Portmann
3000 Rockefeller Ave., M/S 510, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3433
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . contact.assessor@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . http://assessor.snoco.org
Senior/disabled property tax exemptions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3540

Treasurer Kirke Sievers   (property tax information)
3000 Rockefeller Ave., M/S 501, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3366
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .treasurer@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Treasurer

Auditor Carolyn Weikel
3000 Rockefeller Ave., M/S 505, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3693
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . county.auditor@snoco.org
Web Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Auditor

Prosecuting Attorney Mark Roe
3000 Rockefeller Ave., M/S 504, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3333
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  prosecuting.attorney@snoco.org
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Prosecuting_Attorney

Snohomish County Sheriff John Lovick   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3393
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . http://sheriff.snoco.org

Snohomish Co. Sheriff Assistance   (emergency and crime reporting)   . . . . . . . . . . . 9-1-1

Snohomish County Animal Control Services   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3440

Snohomish County Elections and Voter Registration   . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-3444

Community Transit   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 562-1375
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.commtrans.org

Cities

Edmonds
Web site: www.ci.edmonds.wa.us

Edmonds City Council meets the 1st, 3rd, and 4th Tuesday of the month at 7 pm in the Council 
Chambers of the Public Safety Complex, 250 5th Ave. N, Edmonds.  The 2nd Tuesday meeting the 

Council meets with staff in committee settings (no audience comments during this meeting).

Mayor Gary Haakenson   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0247
City Hall, 121 5th Ave. N, Edmonds, WA 98020  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 775-2525
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .haakenson@ci.edmonds.wa.us

City Council Members
General Council Information  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0248
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . counciladmin@ci.edmonds.wa.us

Steve Bernheim, Position #6, President   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 240-5344
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . steve.bernheim@ci.edmonds.wa.us

Strom Peterson, Position #2, President Pro-Tem   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 799-7363
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .peterson@ci.edmonds.wa.us

Michael Plunkett, Position #1   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 673-9902 
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . michaelppp98@yahoo.com

Adrienne Fraley-Monillas, Position #3   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 890-4562
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .adrienne.monillas@ci.edmonds.wa.us
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Diane Buckshnis, Position #4   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 228-3462
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . diane.buckshnis@ci.edmonds.wa.us

D.J. Wilson, Position #5   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 876-3880
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . djwilson@ci.edmonds.wa.us

David J. Orvis, Position #7   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 412-3464
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .daveandmartha.orvis@gmail.com

Edmonds Municipal Court   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0210

Edmonds Police Department   (non-emergency)
250 5th Ave. N, Edmonds, WA 98020  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0200

Edmonds Animal Control   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0205

Snohomish County Fire District Number 1   (non-emergency)
12425 Meridian Ave., Everett WA 98208 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 551-1200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.fi redistrict1.org

Edmonds Public Library
650 Main St., Edmonds WA 98020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-1933
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.sno-isle.org
Monday-Thursday 10-9; Friday 10-6; Saturday 10-5; Sunday 1-5.

Allied Waste of Lynnwood   (garbage/recycling/yard debris)   . . . . . . . . . . (425) 778-0188

Sound Disposal   (garbage/recycling/yard debris 
for the downtown Edmonds area)   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 778-2404

City of Edmonds Combined Utility   (water and sewer)
121 5th Ave. N, Edmonds, WA 98020  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 771-0241

Olympic View Water and Sewer District
23725 Edmonds Way, Edmonds, WA 98206 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 774-7769

Snohomish County Public Utilities District (electricity)
PO Box 1107, Everett, WA 98206-1107 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 783-1000
Local offi ce:  21018 Highway 99, Edmonds  98026 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 670-3200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snopud.com

Puget Sound Energy   (natural gas) 
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Comcast (cable TV service)   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com

Verizon (cable TV service)   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 737-0853
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.verizon.com
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Kenmore
Web site: www.cityofkenmore.com

Kenmore City Council meets the fi rst four Mondays of the month at 7 pm.  Beginning June 7, 
2010 meetings will be held in the new City Hall, 18120 – 68th Avenue, Kenmore.  Call ahead or 

visit the city’s web site for updated meeting information.

City Hall
18120 – 68th Ave. NE, Kenmore, WA  98028
PO Box 82607, Kenmore, WA 98028-0607 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-8900
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . cityhall@ci.kenmore.wa.us

City Council Members
General Council Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-8900
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ci_council@ci.kenmore.wa.us

David Baker, Mayor, Position 5   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . dbaker@ci.kenmore.wa.us
Dr. Milton Curtis, Deputy Mayor, Position 1 . . . . . . . . . . . . . . .mcurtis@ci.kenmore.wa.us
Laurie Sperry, Position 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . lsperry@ci.kenmore.wa.us
John Hendrickson, Position 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . jhendrickson@ci.kenmore.wa.us
Bob Hensel, Position 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . bhensel@ci.kenmore.wa.us 
Allan Van Ness, Position 6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . avanness@ci.kenmore.wa.us 
Glenn Rogers, Position 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . grogers@ci.kenmore.wa.us

Municipal Court   (King County District Court, West Division)
18050 Meridian Ave. North, Shoreline, WA  98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3679
Web Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/districtcourt

Kenmore Police Department   (non-emergency)
18118 73rd Ave. NE, Kenmore, WA 98028 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3311

Northshore Fire Department   (non-emergency)
18030 73rd Ave. NE, Kenmore, WA 98028 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 486-2784
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.northshorefire.com

Kenmore Public Library
18138 73rd Ave. NE, Kenmore, WA 98028 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 486-8747
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kcls.org/kenmore
Monday & Wednesday 11-9; Thursday-Friday 11-6; Saturday 10-5; 
closed Sunday & Tuesday.

Northshore Utility District   (water/sewer)
PO Box 82489, Kenmore, WA 98028 (billing address)
6830 NE 185th St., Kenmore, WA 98028. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-4400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.nud.net

Rabanco and Allied Waste   (garbage/recycling/yard debris) . . . . . . . . . . . (206) 682-9730
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.rabanco.com

Puget Sound Energy   (natural gas and electricity) 
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Comcast   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com

Verizon   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 438-3467
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.verizon.com



11

Kirkland
Web site: www.ci.kirkland.wa.us

Kirkland City Council meets the 1st and 3rd Tuesday of the month at 
7:30 pm in the City Council Chamber at City Hall, 123 Fifth Ave., Kirkland.

City Hall
123 5th Ave., Kirkland, WA 98033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3000

City Council Members
General Council Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3001
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . citycouncil@ci.kirkland.wa.us

Joan McBride, Mayor, Position 1   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . jmcbride@ci.kirkland.wa.us
Penny Sweet, Deputy Mayor, Position 3  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .psweet@ci.kirkland.wa.us
Bob Sternoff, Position 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . bsternoff@ci.kirkland.wa.us 
Jessica Greenway, Position 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .jgreenway@ci.kirkland.wa.us 
Amy Walen, Position 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . awalen@ci.kirkland.wa.us
Dave Asher, Position 6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . dasher@ci.kirkland.wa.us 
Doreen Marchione, Position 7  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .dmarcio@ci.kirkland.wa.us

Municipal Court
11515 NE 118th Street, Kirkland, WA 98033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3160

Kirkland Police Department   (non-emergency) 
123 5th Ave., Kirkland, WA 98033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3400

Kirkland Fire Department   (non-emergency)
123 5th Ave., Kirkland, WA 98033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3650

Kirkland Public Library
308 Kirkland Ave., Kirkland, WA 98033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 822-2459
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kcls.org/kirkland
Monday-Thursday 10-9; Friday 10-6; Saturday 10-5; Sunday 1-5.

City of Kirkland Utilities
123 5th Ave., Kirkland, WA 98033
PO Box 3327, Kirkland, WA 98083  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 587-3150

Northshore Utility District   (water/sewer)
PO Box 82489, Kenmore, WA 98028 (billing address)
6830 NE 185th St., Kenmore, WA 98028. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-4400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.nud.net

Rabanco and Allied Waste   (garbage/recycling/yard debris) . . . . . . . . . . . (206) 682-9730
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.rabanco.com

Waste Management Northwest   (garbage/recycling/yard debris) . . . . . . . . (800) 592-9995
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.wmnorthwest.com/kirkland

Puget Sound Energy   (natural gas and electricity)
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Comcast   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com
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Lake Forest Park
Web site: www.cityoflfp.com 

Lake Forest Park City Council meets the 2nd and 4th Thursday 
of the month at 7:45 pm in the Council Chambers at City Hall.

Mayor David R. Hutchinson, City Hall
17425 Ballinger Way NE
Lake Forest Park, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 101
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . MayorDave@cityofl fp.com

City Council Members
General Council Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .citycouncil@cityofl fp.com

Dwight Thompson, Deputy Mayor, Position 4, . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 253
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . DThompson@cityofl fp.com

Sandy Koppenol, Position 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 256
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . SKoppenol@cityofl fp.com

Catherine Stafford, Position 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  (206) 368-5440 ext. 251
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CStanford@cityofl fp.com

John Wright, Position 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 254
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .JWright@cityofl fp.com

Donald Fiene, Position 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 252
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . DFiene@cityofl fp.com

Ed Sterner, Position 6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440 ext. 255
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ESterner@cityofl fp.com 

Robert Lee, Position 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  (206) 368-5440 ext. 250
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RLee@cityofl fp.com

Lake Forest Park Municipal Court   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 364-7711

Lake Forest Park Police Department   (non-emergency)
17425 Ballinger Way NE, Lake Forest Park, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 364-8216

Northshore Fire Department (non-emergency)
17020 Brookside Blvd., Lake Forest Park, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 486-2784
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.northshorefire.com

Lake Forest Park Library — Towne Centre 
Monday-Thursday 10-9; Friday 10-6, Saturday 10-5, closed Sunday.
17171 Bothell Way NE, Lake Forest Park, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 362-8860
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kcls.org/lakeforestpark

Third Place Commons   (upper level of Lake Forest Park Towne Centre)
17171 Bothell Way NE, Lake Forest Park, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 366-3302
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.ThirdPlaceCommons.org

Lake Forest Park Water District
4029 NE 178th St., Lake Forest Park, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 365-3211
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.lfpwd.org

Shoreline Water District
1519 NE 177th St., PO Box 55367
Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 362-8100
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.shorelinewater.org
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Northshore Utility District   (water/sewer)
PO Box 82489, Kenmore, WA 98028 (billing address)
6830 NE 185th St., Kenmore, WA 98028. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 398-4400 
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.nud.net

Seattle Public Utilities   (water)
PO Box 34016, Seattle, WA 98124-1906 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-3000

City of Lake Forest Park Sewer
17425 Ballinger Way NE, Lake Forest Park, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-5440

Rabanco and Allied Waste   (garbage/recycling/
food scraps and yard debris) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 682-9730
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.rabanco.com

Seattle City Light (electricity)
PO Box 34017, Seattle, WA 98124-1017 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-3000
Outage Hotline  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-7400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.seattle.gov/light/resident.asp

Puget Sound Energy (natural gas)
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Comcast   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com

Shoreline
Web site: www.cityofshoreline.com. Shoreline City Council meets the 1st and 3rd Monday 

of the month at 6:30 pm for study sessions, and the 2nd and 4th Monday of the month 
at 6 pm for business dinner meetings and at 7:30 pm for regular business in the Council 

Chambers of City Hall. For city meeting information, call (206) 801-2231.

City Hall
17500 Midvale Ave. N, Shoreline, WA 98133-4905 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2700

City Council Members
General Council Information  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2213
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .council@shorelinewa.gov

Keith McGlashan, Mayor, Position 1  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2203
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . kmcglashan@shorelinewa.gov

Will Hall, Deputy Mayor, Position 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2207
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .whall@shorelinewa.gov

Chris Eggen, Position 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2206
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ceggen@shorelinewa.gov

Doris McConnell, Position 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2204
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . dmcconnell@shorelinewa.gov

Shari Tracey, Position 5  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2201
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . stracey@shorelinewa.gov

Terry Scott, Position 6  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2202
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . tscott@shorelinewa.gov

Chris Roberts, Position 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2205
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .croberts@shorelinewa.gov
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Customer Response Team 
(referral for City of Shoreline services) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 801-2700
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . crteam@shoreline.wa.gov

Shoreline Police Department   (non-emergency)
1206 N 185th St., Shoreline, WA 98133  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3311

Municipal Court   (King County District Court, West Division)
18050 Meridian Avenue North, Shoreline, WA  98133 . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-3679
Web Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kingcounty.gov/districtcourt

Shoreline Fire Department   (non-emergency)
17525 Aurora Ave. N, Shoreline, WA 98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 533-6500
Web Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.shorelinefire.com

Shoreline Conference Center
18560 1st Ave. NE, Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 368-4122
Web Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.shorelinecenter.com

Richmond Beach Library
19601 21st Ave. NW, Shoreline, WA 98177  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 546-3522
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.kcls.org/richmondbeach
Monday-Thursday 10-9; Friday 10-6; Saturday 10-5; closed Sunday.

Shoreline Public Library
345 NE 175th St., Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 362-7550
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kcls.org/shoreline
Monday-Thursday 10-9; Friday 10-6; Saturday 10-5; Sunday 12-8.

Shoreline Water District
1519 NE 177th St., PO Box 55367, Shoreline, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . (206) 362-8100
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.shorelinewater.org

Ronald Wastewater District   (sewer)
PO Box 33490, Shoreline, WA 98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 546-2494
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.ronaldwastewater.org

Puget Sound Energy   (natural gas)
Payment Processing: 
 BOT-01H PO Box 91269, Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

CleanScapes   (garbage/recycling/food scraps and 
yard debris/fl ourescent bulb collection)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 763-4444
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.cleanscapes.com/shoreline.html

Seattle Public Utilities  (water)
PO Box 34016, Seattle, WA 98124-1906 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-3000

Seattle City Light   (electricity)
PO Box 34017, Seattle, WA 98124-1017 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-3000
Outage Hotline  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 684-7400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.seattle.gov/light/resident.asp

Comcast   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com

Verizon   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 438-3467
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.verizon.com
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Woodway
Web site: www.townofwoodway.com. Woodway Town Council meets 
the 1st and 3rd Monday of the month at 7 pm at Woodway Town Hall.

Mayor Carla A. Nichols
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . cnichols@townofwoodway.com
Town Hall, 23920 - 113th Place W, Woodway, WA 98020 . . . . . . . . . . . . . . (206) 542-4443

City Council Members
General Council Information  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 542-4443
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . townhall@townofwoodway.com

 Tom Whitson, Position 1   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . twhitson@townofwoodway.com 
Kent Saltonstall, MD, Position 2  . . . . . . . . . . . . . . . . . ksaltonstall@townofwoodway.com
Bill Anderson, Position 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . banderson@townofwoodway.com
Mike Quinn, Position 4  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .mquinn@townofwoodway.com
Elizabeth Mitchell, Position 5  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . emitchell@townofwoodway.com

Woodway Police Department   (non-emergency)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 542-4443

Snohomish County Fire District Number 1   (non-emergency)
12425 Meridian Ave., Everett WA 98208 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 551-1200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.fi redistrict1.org

Allied Waste of Lynnwood   (garbage/recycling/yard debris) . . . . . . . . . . . (425) 778-0188

Olympic View Water and Sewer District 
23725 Edmonds Way, Edmonds, WA 98206 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 774-7769

Snohomish County Public Utilities District   (electricity)
PO Box 1107, Everett, WA 98206-1107 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 783-1000
Local offi ce:  21018 Highway 99, Edmonds  98026 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 670-3200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snopud.com

Puget Sound Energy   (natural gas)
Payment Processing: BOT-01H PO Box 91269
Bellevue, WA 98009-9269 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 225-5773
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.pse.com

Comcast   (cable TV service)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 824-2288
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.comcast.com

School Districts

Edmonds School District
Web site: www.edmonds.wednet.edu

Superintendent Dr. Nick Brossoit 
20420 - 68th Ave. W, Lynnwood, WA 98036-7400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 431-7003
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . brossoitn@edmonds.wednet.edu
District receptionist . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 431-7000

School Board of Directors
20420 - 68th Ave. W, Lynnwood, WA 98036-7400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 431-7003

 Susan Phillips, President, District 4
Gary Noble, Vice President, District 3
Susan Paine, Legislative Representative, District 1
Ann McMurray, District 2
Patrick Shields, District 5
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Lake Washington School District
Web site: www.lwsd.org

Superintendent Dr. Chip Kimball
16250 NE 74th St., Redmond (physical address) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 702-3257
PO Box 97039, Redmond, WA 98073 (mailing address) 
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ckimball@lwsd.org

Main Switchboard   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 702-3200

Safety Tip Line  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (866) 548-3847

School Board of Directors
16250 NE 74th St., Redmond (physical address)
PO Box 97039, Redmond, WA 98073 (mailing address)

Jackie Pendergrass, President, District 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 821-1157
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . jpendergrass@lwsd.org

Ravi Shahani, Vice President, District 5  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 702-3257
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rshahani@lwsd.org

Christopher Carlson, District 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 702-3403
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ccarlson@lwsd.org

Nancy Bernard, District 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 820-2007
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . nbernard@lwsd.org

Doug Eglington, District 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 868-7218
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . eglington45@msn.com

Northshore School District
Web site: www.nsd.org

Superintendent Larry Francois
3330 Monte Villa Parkway, Bothell, WA 98021 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-7701
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . superintendent@nsd.org 

Main switchboard   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-6000

School Board of Directors
3330 Monte Villa Parkway
Bothell, WA 98021 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-7701
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . schoolboard@nsd.org

Dawn McCravey, President and Legislative Rep., District 3 . . . . . . . . . . . . (425) 402-9046
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sbdistrict3@nsd.org

Julia Lacey, Vice President, District 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 391-5771
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sbdistrict1@nsd.org

Janet Quinn, District 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-7687
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sbdistrict2@nsd.org

Sandy Hayes, District 4  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-7690
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sbdistrict4@nsd.org

Todd Banks, District 5  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 408-7691
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sbdistrict5@nsd.org
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Shoreline School District
Web site: www.shorelineschools.org

Superintendent Sue Walker
18560 1st Ave. NE, Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 361-4203
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . sue.walker@shorelineschools.org 

Main switchboard   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 367-6111

School Board of Directors
18560 1st Ave. NE, Shoreline, WA 98155
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .school.board@shorelineschools.org 
Board Secretary, Kathie Schindler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 361-4203

David Wilson, President, District 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Home (206) 546-5177
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . knossosd@comcast.net

Maren Norton, Vice President, District 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Home (206) 783-3585
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . maren.norton@shorelineschools.org

Mike Jacobs, Legislative Representative, District 1, . . . . . . . . . . . . . Work (425) 776-3191
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . mike.jacobs@shorelineschools.org

Debi Ehrlichman, District 2  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Home (206) 365-6632
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . debi.ehrlichman@shorelineschools.org

Dick Potter, Member, District 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Home (206) 367-5477
Email . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . redptc@gmail.com

Student Representatives: 
Ian Greenburg, Shorecrest High School
Maia Kapur, Shorewood High School

Colleges & Universities

Edmonds Community College
20000 68th Ave. W, Lynnwood, WA 98036  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 640-1459
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.edcc.edu

Shoreline Community College
16101 Greenwood Ave. N, Shoreline, WA 98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 546-4101
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.shoreline.edu

Cascadia Community College
18345 Campus Way NE, Bothell, WA 98011  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 352-8000
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.cascadia.edu

University of Washington Bothell
18115 Campus Way NE, Bothell, WA 98011  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 352-5000
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.uwb.edu

Bastyr University
14500 Juanita Dr. NE, Kenmore, WA 98028 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 823-1300
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.bastyr.edu
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Community Services

ARC of King County
233 Sixth Ave. N, Seattle, WA 98109  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 364-6337
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.arcofkingcounty.org

Community Health Center of Sno. Co., Lynnwood
4111 194th St. SW, Lynnwood, WA 98036 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 835-5200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.chcsno.org

HealthPoint Bothell-Kenmore   (co-located with Northshore Public Health Center)
10808 NE 145th St., Bothell, WA 98011  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 486-0658

Center for Human Services  (chemical dependency, family counseling and support)
17018 15th Ave. NE, Shoreline, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 362-7282
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.chs-nw.org

Columbia Legal Services   (legal assistance for low income clients)
101 Yesler Way, Suite 300, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 464-1122
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.columbialegal.org

Community Information Line   (referrals to human services) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 211
Washington Information Network (WIN) Toll-free . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 211-WASH
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.win211.org

Community Services for the Blind & Partially Sighted
9709 3rd Ave. NE #100, Seattle, WA 98115  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 525-5556
Toll-free  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 458-4888
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.csbps.com

Crisis Clinic  (confi dential help for people in emotional distress)
24-hour Crisis Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (866) 427-4747 or (206) 461-3222
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.crisisclinic.org

Eastside Domestic Violence Program
PO Box 6398, Bellevue, WA 98008 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 562-8840
24-Hour Crisis Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 827-8840 or (425) 746-1940
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.edvp.org

Edmonds Food Bank
Edmonds Methodist Church, 828 Caspers St., Edmonds, WA 98020 . . . (425) 778-5833
Open Tuesdays only: 9:30-11:30 am. Call for more info Mon. & Tues. before 11:30 am.

Food Lifeline
1702 NE 150th St., Shoreline, WA 98155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (877) 404-7543
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.foodlifeline.org

Friends of Youth   (support services for youth and their families)  . . . . . . . (425) 869-6490
24-hour hotline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 236-KIDS
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.friendsofyouth.org

Harborview Center for Sexual Assault and Traumatic Stress 
(victim and family services) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 744-1600
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.hcsats.org

Hopelink   (food, shelter, transportation, and family support)
15809 Westminster Way, Shoreline, WA  98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 440-7300
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.hope-link.org

New Beginnings for Battered Women and Their Children
PO Box 75125, Seattle, WA 98175
24-Hour Crisis Line, including TTY . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 522-9472
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.newbegin.org

Northshore Public Health Center
10808 NE 145th St., Bothell, WA 98011  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-9787
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Northshore Youth and Family Services
10309 NE 185th, Bothell, WA 98041 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 485-6541

Parent Trust Family Helpline   (family support & child abuse 
prevention for parents & caregivers) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 932-4673
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.parenttrust.org

Planned Parenthood
6610 NE 181st St., Suite 2, Kenmore, WA 98028  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 482-1122
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.ppww.org

Provail (formerly United Cerebral Palsy of King and Snohomish County)
12550 Aurora Avenue N, Seattle, WA  98133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 363-7303
Toll-free  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-810-0745
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.provail.org

Seattle-King County Dept. of Public Health
401 5th Ave., Suite 1300, Seattle, WA 98104 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 296-4600
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.kingcounty.gov/health

Snohomish County Human Services Dept.
3000 Rockefeller Avenue, M/S 305, Everett, WA 98201 . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 388-7200
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.snoco.org/Departments/Human_Services

State Patrol   (information line) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 649-4370
Teen Hope Shelter   (overnight teen shelter and family mediation)

PO Box 55903, Shoreline, WA 98105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 546-1010
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . www.teenhopewa.org

Washington Talking Book and Braille Library  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 615-0400
Web site . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .www.wtbbl.org

Senior Citizen Resources

AARP of Washington   (American Association of Retired Persons)
Toll-free  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (866) 227-7457

Aging and Disabilities Services   (DSHS) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 422-3263

Arthritis Foundation   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 283-7800

Catholic Community Services   (long term & in-home care) . . . . . . . . . . . . (877) 870-1582

CLEAR Senior   (legal assistance for seniors) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (888) 387-7111

Long-Term Care Ombudsman   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 562-6028

Meals on Wheels of King County   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 448-5767

Meals on Wheels of Snohomish County  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 347-1229

Northshore Senior Center
10201 E Riverside Drive, Bothell, WA 98011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 487-2441

Nursing Home Complaint Line   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 562-6078

Senior Information and Assistance of King County  . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 972-9990

Senior Information and Assistance of Snohomish County
8225 44th Ave. W, Suite 0, Mukilteo, WA 98275 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (800) 422-2024

Senior Rights Assistance Program  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 448-5720

Shoreline-Lake Forest Park Senior Center
18560 1st Ave. NE #1, Shoreline, WA 98155  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (206) 365-1536

South County Senior Center
220 Railroad Ave., Edmonds, WA 98020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (425) 774-5555
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Toll-free Hot Lines

Abuse Hotline—(suspected abuse of children & vulnerable adults) 
(DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-866-363-4276

Address Confi dentiality Prog. (SEC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-822-1065
Adoption (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-5682
Aging and Adult Services (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-422-3263
AIDS/HIV Information (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-272-2437
Air Quality Smoke Complaints . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-866-211-6284
Alcohol and Tobacco Complaints (LCB)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-838-3956
Attorney General (Consumer Protection) (AG)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-551-4636
Aviation Division (DOT)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-552-0666
Beach Closures - Shellfi sh Toxins (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-5632
Blind Hotline (DSB)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-552-7103
Business Assistance Hotline (CTED)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-237-1233
Charitable Solicitation Information (SEC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-332-4483
Child Support Answer Phone (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-877-980-9220
Children or Families at Risk (OFCO)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-5624
Children’s Support Enforcement (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-729-7580
Children’s Services (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-5624
CLEAR 9:30am - 12:30pm (Low Income Legal Services)  . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-201-1014
Client Relations Hotline (L&I)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-547-8367
Crime Victim’s Advocacy (C&T)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-822-1067
Crime Victim Assistance Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-346-7555
Consumer Check on Contractors (L&I)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-647-0982
Deaf, School for (WSD)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-613-4228
Dept. of Transportation Ombudsman (DOT)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-368-2559
Disability Insurance Benefi ts (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6074
Domestic Violence Hotline (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6025
Do Not Call Registry (FTC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-382-1222

   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .TTY: 1-866-290-4236
Emergency Medical & Trauma Prevention (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-458-5281
Emergency Services, 24-hours (EMD)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-258-5990
Emission Control (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-272-3780
Energy Ideas Clearinghouse (WSU)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-872-3568
Family & Children’s Ombudsman (GOV)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-571-7321
Ferry Information (DOT)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-808-7977
Fire Reports (DNR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6010
Game Poaching (F&W)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-477-6224
Gypsy Moth Information Line (AGR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-443-MOTH (6684)
Hazardous Substances (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-633-7585
Hazardous Waste Spills Hotline (EMD)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-258-5990
Health Consumer Assistance (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-525-0127
Health Insurance Benefi ts (SHIBA)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-397-4422
Health Facilities & Services Complaints (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-633-6828
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Health Plan, Basic (HCA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-826-2444
Hospital/Home Health Care Agency Complaints (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-633-6828
Human Rights Commission (HRC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-233-3247
Independent Living Council (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-624-4105
Industrial Insurance Fraud (L&I)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-547-8367
Information, State (DIS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-321-2808
Insurance Claims (INS) (Consumer Protection)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6900
Legislative Hotline (LEG)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6000
Legislative Hotline Telecommunications

Device for the Deaf (TTY)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-635-9993
Long-Term Care Ombudsman (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6028
Lottery Winning Numbers (LOT)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-545-7510
Low Interest Home Loans (HFC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-767-4663
Medicaid Information (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-3022
Missing Children Clearinghouse (WSP)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-543-5678
Natural Resources (DNR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-527-3305
Nursing Home Complaints (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6078
Nursing Home Information (GOV)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6028
Park Reservations, Washington (P&R)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-CAMPOUT
Pass Reports/Travel Information (DOT)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-695-7623
Provider Billing (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-3022
Public Disclosure Commission (PDC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-877-601-2828
Puget Sound Clean Air Agency (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-552-3565
Puget Sound Action Team

(formerly Puget Sound Water Quality (WQA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-547-6863
Recycling Hotline (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-732-9253
Red Tide/Marine Biotoxin Hotline (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-5632
Retirement Planning (DRS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-888-711-6676
Revenue (DOR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-647-7706
Social Security (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-772-1213
Statewide Health Insurance Benefi ts (SHIBA)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-397-4422
Third Party Liability (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-3022
Tourist Information Hotline (CTED)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-544-1800
Toxic Chemical and Oil Spills (EMD)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-258-5990
Unclaimed Property (DOR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-435-2429
Underground Storage Tanks (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-826-7716
Utilities & Transportation Commission (UTC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6150
Veterans Affairs (DVA)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-2308
Voter Information (SEC)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-448-4881
Water Works Certifi cation Program (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-525-2536
Welfare Fraud Hotline (DSHS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-562-6906
W.I.C. (Women/Infant/Child) (DOH)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-841-1410
Woodcutting, Slash Fire Permits (DNR)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-527-3305
Wood Smoke Information (DOE)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-866-211-6284
Workers’ Compensation Claims (L&I)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-547-8367
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How To Become A Page For The Washington State Senate

The Washington State Legislature has one of the most comprehensive page 
programs in the United States. Hundreds of students throughout Washington 
State have an opportunity each year to take part in the legislative process. To 
serve as a page, a student must meet several requirements including:

grade point average of C+ or better; �

be at least 14 years of age and have not reached 17th birthday; �

parent/guardian permission; �

principal/teacher permission; �

Social Security Number (must be obtained before paging appointment) �

A page’s work schedule generally goes from Sunday through Friday. The 
workday begins at 7:45 a.m. and usually ends at 5 p.m., although pages may 
work longer if the Senate is still in session. Page home facilities and transporta-
tion to and from the Capitol are available.

The uniform is a white blouse or shirt and black slacks or dress pants.
The Senate furnishes the pages with a jacket.
For further questions about being a page in Olympia, please call my 

Olympia offi ce at (360) 786-7662 or visit:
www.leg.wa.gov/Senate/Administration/PageProgram

 

Senator Fairley and Keegan 
Monson pause in the middle 
of a busy day on the Senate 
fl oor during the recent 2010 
Legislative Session. As a Senate 
Page, Keegan experienced the 
legislative process fi rst-hand and 
met other students from all over 
the state. Keegan, age 15, is a 
student at Shorecrest High School 
in Shoreline. She is involved in 
numerous activities and sports 
at school and in the community.
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The Washington State Legislature

Washington has two legislative bodies representing 49 legislative districts. 
The House of Representatives has 98 members serving two-year terms. The 
Senate has 49 members serving four-year terms. There are two representatives 
and one senator from each legislative district, comprised of approximately 
120,000 people.

The Legislature convenes in regular session each year on the second 
Monday in January. The sessions are constitutionally limited to 105 days in 
odd-numbered years and 60 days in even-numbered years. Extraordinary or 
special sessions may be called by the governor, or the Legislature may call 
itself into session by a two-thirds vote of both houses.

Legislative Information on the Internet

In the interest of improved public access to legislative information, the 
Washington State Legislature has created the LEGInfo public access service 
on the Internet at www.leg.wa.gov. For information about a specifi c bill, visit 
http://apps.leg.wa.gov/billinfo.

How Your Voice Can Be Heard

Washington has one of the most open legislatures in the country. Every bill 
being considered by the House or Senate must be discussed in open hear-
ings before the appropriate committees. The general public is welcome and 
encouraged to attend committee hearings and to testify on issues important 
to them.

While words like “hearing” and “testify” may sound forbidding, they simply 
represent your opportunity to come to Olympia and tell lawmakers how you 
feel before action is taken on an issue. For more information on how to testify 
effectively, write or call the Legislative Information Center at 360-786-7573.

You can leave messages supporting or opposing bills or issues for your state 
representatives, senator and the governor by calling the toll-free Legislative 
Hotline at 1-800-562-6000. The hotline is available Monday through Friday 
from 8 am to noon and 1 pm to 4:30 pm during the interim. During the legisla-
tive session they are available Monday through Friday from 8 am until 8 pm 
and Saturday from 9 am to 1 pm. When you call, be prepared to leave your 
name, address and telephone number so we can contact you after receiving 
your message.

It’s helpful if you are specifi c about the issue or bill you are calling about, 
and who should receive your message. If you don’t get through the fi rst time, 
please try again.
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Personal Notes
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