
 

 

 
 

जेएलएआरसी DDA अध्ययन
विकासात्मक विकलाांगता सेिाओां के 

ललए आिेदन करने का अपना अनुभि 

साझा करें  
हम समीक्षा कर रहे हैं कक DDA कैस:े 

● पात्रता निर्ााररत करता है. 

● सेवा आवश्यकताओं का आकलि करता है। 
● यह सुनिश्श्ित करता है कक लोगों को उि सेवाओं तक 

पहंुि प्राप्त हो श्ििकी उन्हें आवश्यकता है। 

हम िाििा िाहते हैं कक क्या प्रकियाए ंउपयोगकताा के अिुकूल हैं 
और क्या कुछ सुर्ार ककया िा सकता है। 

DDA ग्राहकों, पररवारों और प्रनतनिधर्यों के अिुभव DDA द्वारा 
सेवाए ंप्रदाि करिे के तरीके को बेहतर बिािे में मदद कर सकत े

हैं। 

क्या मैं भाग ले सकता ह ूँ? 

वयस्क DDA ग्राहक और उिके पररवार या प्रनतनिधर् इस 

यूआरएल पर िाकर स्वेच्छा से भाग ले सकत ेहैं: 

https://umn.qualtrics.com/jfe/form/SV_0ILTCNiP
leKM0B0 

 या कॉल कर सकत ेहैं: (888) 240-8636 

मेरे कुछ सिाल हैं। मुझे ककससे सांपकक  
करना चाहहए? 
मैट रॉबटट्स और एममली अनहोल्ज़-बोडेन: WADDAEVAL@umn.edu 

फोन: (888) 240-8636

क्या हो रहा है
जेएलएआरसी समीक्षा कर रहा ह ैमक मिकासात्मक मिकलाांगता प्रशासन (Developmental Disabilities Administration, DDA) ग्राहकों 
को कैसे सेिा प्रदान करता ह ै

ववर्ािमंडल ि ेसंयुक्त ववर्ायी लेखापरीक्षा और समीक्षा सममनत (िेएलएआरसी) को वाम गंटि राज्य ववकासात्मक 

ववकलांगता प्र ासि (DDA) का मूलयांकि करिे का निदे  ददया।JLARC की समीक्षा के बारे में और िािें 
(https://leg.wa.gov/jlarc/reports/PSQ/DDA_PSQ.pdf)। 

ममनेसोटा मिश्वमिद्यालय (University of Minnesota, UMN) हमें DDA ग्राहकों, पररिारों और प्रमतमनमियों से राय लेन ेमें मदद कर रहा ह ै

यूएमएि में सामुदानयक एकीकरण संस्थाि स्वयंसेवकों का सवेक्षण करेगा। सवके्षण में तीि छोटे भाग हैं श्िन्हें 
स्वयंसेवक कई हफ्तों तक करेंगे। यूएमएि स्टाफ इिमें से कुछ स्वयंसेवकों का व्यश्क्तगत रूप स ेऔर छोटे समूहों 
में साक्षात्कार भी करेगा। संस्थाि के बारे में और िािें (https://ici.umn.edu/welcome/overview).। 

https://umn.qualtrics.com/jfe/form/SV_0ILTCNiPleKM0B0
https://umn.qualtrics.com/jfe/form/SV_0ILTCNiPleKM0B0
https://leg.wa.gov/jlarc/reports/PSQ/DDA_PSQ.pdf
https://ici.umn.edu/welcome/overview


हम आपकी जानकारी की सरुक्षा करेंग े

● हम अपिी ररपोटा में िाम या अन्य व्यश्क्तगत पहिाि योग्य िािकारी का उपयोग िहीं करेंग।े 
● हम आपकी व्यश्क्तगत प्रनतकियाएँ DDA के साथ साझा िहीं करेंगे। 
● आपकी भागीदारी आपकी पात्रता या आपको ममलि ेवाली सेवाओं को प्रभाववत िही ंकरेगी। 
● ममिेसोटा ववश्वववद्यालय ग्राहकों और उिके पररवारों/प्रनतनिधर्यों से एकत्र की गई िािकारी का उपयोग अन्य 

 ोर् में िहीं करेगा।

और अमिक जानें 
1. JLARC कौन ह?ै 

संयुक्त ववर्ायी लखेापरीक्षा और समीक्षा सममनत (JLARC) वाम गंटि स्टेट हाउस और सीिेट की एक सममनत है श्िसमें ररपश्ललकि 

और डेमोिेट समाि संख्या में हैं। सममनत के गैर-पक्षपातपूणा कमािारी वाम गंटि राज्य ववर्ािमंडल के मलए प्रद ाि ऑडडट और 
कायािम मूलयांकि करत ेहैं। कायाालय के बारे में अधर्क िािकारी हमारी वेबसाइट 

(https://leg.wa.gov/jlarc/Pages/aboutjlarc.aspx) के "हमारे बारे में" पषृ्ठ पर उपललर् है। 

2. मैं अपनी प्रमतमिया फोन द्वारा देना पसांद करां गा। क्या मैं ऐसा कर सकता ह ूँ? 

हाँ। कृपया ममिेसोटा ववश्वववद्यालय के कमािाररयों से (888) 240-8636 पर फोि द्वारा संपका  करें। 

3. मेरे पास कां प्यूटर तक पह ांच नहीं ह.ै क्या मैं अब भी भाग ले सकता ह ूँ? 

यदद आपके पास कंप्यूटर या स्माटाफोि तक पहंुि िहीं है, तो भी आप पररयोििा में भाग ले सकते हैं। आप ममिेसोटा ववश्वववद्यालय 

के कमािाररयों से फोि (888) 240-8636 पर संपका  करके  ुरुआत कर सकते हैं। 

4. क्या भाषा अनुिाद सेिाएूँ उपलब्ि हैं? 

● हाँ। साइि-अप फॉमा कई भाषाओं में उपललर् है: अरबी, चीनी, अांग्रेजी, खमेर (कम्बोडियन), कोररयाई, हहांदी, रूसी, स्पेननश, 

सोमाली, तागालोग, य के्रनी और वियतनामी। अनतररक्त भाषाएँ िोडी िा सकती हैं. यदद आपके कोई प्रश्ि हैं या आप ककसी 
वैकश्लपक भाषा का अिुरोर् करिा िाहते हैं, तो कृपया (888) 240-8636 पर कॉल करें। 

● सवेक्षण आपकी पसंदीदा भाषा में उपललर् होगा। 
● अिुवादक साक्षात्कार और समूह ििाा के दौराि भी उपललर् रहेंगे। 

5. कौन भाग ले सकता ह?ै क्या मेरे पररिार का सदस्य या प्रमतमनमि मेरी ओर से जिाब दे सकता ह?ै 

● यदद आप निम्िमलखखत में से कोई हैं तो आप भाग ले सकते हैं: 
o एक DDA ग्राहक 19 वषा या उससे अधर्क उम्र का है और िो स्वतंत्र रूप से या ककसी अन्य व्यश्क्त के सहयोग से 

सवेक्षण प्रश्िों का उत्तर दे सकता है। 
o DDA सेवाओं में िामांककत बच्िे या वयस्क का पररवार का सदस्य/प्रनतनिधर्। 
o यदद आपिे या आपके प्रनतनिधर्त्व वाले व्यश्क्त िे DDA के मलए आवेदि ककया था, लकेकि अयोग्य घोवषत कर 

ददया गया, तो आप भी भाग ले सकते हैं। 

https://leg.wa.gov/jlarc/Pages/aboutjlarc.aspx


● DDA ग्राहकों और उिके पररवार के सदस्यों/प्रनतनिधर्यों का कोई भी संयोिि भाग ले सकता है (केवल ग्राहक, केवल पररवार 
के सदस्य/प्रनतनिधर्, या दोिों)। सवेक्षण आपसे यह बतािे के मलए कहा िाएगा कक क्या आप DDA ग्राहक हैं या पररवार के 

सदस्य/प्रनतनिधर् हैं। 
6. क्या मेरा भाग लेना आिश्यक ह?ै 

िहीं, भागीदारी स्वैश्च्छक है. 

7. आप मेरी प्रमतमिया का उपयोग कैसे करेंगे? 

● हम आपकी प्रनतकियाओं को अन्य ग्राहकों और पररवारों/प्रनतनिधर्यों की प्रनतकियाओं के साथ िोड देंगे। हम पात्रता 
निर्ााररत करिे, आवश्यकताओं का आकलि करिे और ग्राहकों की सेवाओं तक पहंुि सुनिश्श्ित करिे के मलए DDA की 
प्रकियाओं का मूलयांकि करिे के मलए संयुक्त िािकारी का उपयोग करेंगे। हम DDA को राज्य में उिकी प्रकियाओं और 
सेवाओं को बेहतर बिािे में मदद करिा िाहते हैं। यदद हमें सामान्य मुद्दे या धितंाएँ ममलती हैं, तो हम उन्हें ववर्ािमंडल को 
अपिी पूरी ररपोटा में  ाममल करेंगे।   

● DDA को व्यश्क्तगत केस प्रबंर्कों या कायाालयों के मलए ववम ष्ट सकारात्मक या िकारात्मक प्रनतकिया प्राप्त िहीं होगी। 

8. जेएलएआरसी और ममनेसोटा मिश्वमिद्यालय मेरी व्यमिगत जानकारी की सुरक्षा कैसे करेंगे? 

● आपके द्वारा प्रदाि की गई सभी व्यश्क्तगत पहिाि योग्य िािकारी नििी होगी और केवल इस पररयोििा के मलए उपयोग 

की िाएगी। हम कोई ववत्तीय िािकारी िहीं मांगेंगे. 
● िेएलएआरसी और ममिेसोटा ववश्वववद्यालय के कमािाररयों के अलावा ककसी को भी आपकी व्यश्क्तगत प्रनतकियाओं तक 

पहंुि िही ंहोगी। 

9. यमद मैं साइन अप करां  तो मझुे क्या करना होगा? 

● साइि अप करिे वाल ेप्रत्येक व्यश्क्त को कई हफ्तों में 3-भागीय सवेक्षण करिे के मलए कहा िाएगा। सवेक्षण आपसे DDA 

की पात्रता और मूलयांकि प्रकिया से गुिरिे के आपके अिुभवों और सेवाओं तक पहंुििे में आपके सामिे आिे वाली बार्ाओं 

के बारे में पूछेगा। सवेक्षण का प्रत्येक भाग छोटा है और इस ेपूरा करिे में आपको 10-15 ममिट से अधर्क िहीं लगेगा। 
● िब आप साइि अप करत ेहैं, तो आपको तीि छोटे सवेक्षणों में से पहला पूरा करिे के मलए कहा िाएगा। अगल ेदो सवेक्षणों 

को पूरा करिे का समय आिे पर ममिेसोटा ववश्वववद्यालय आपसे संपका  करेगा। 
● ममिेसोटा ववश्वववद्यालय के कमािाररयों द्वारा कुछ लोगों का साक्षात्कार मलया िाएगा। साक्षात्कार से उन्हें DDA की पात्रता 

प्रकिया और सेवाओं तक पहँुििे के दौराि ग्राहकों द्वारा सामिा ककए गए अिुभवों को बेहतर ढंग से समझिे में मदद 

ममलेगी। 
● कुछ लोग छोटे समूह ििाा का दहस्सा होंगे। ििााए ंआपको और अन्य DDA ग्राहकों और पररवारों/प्रनतनिधर्यों को इस बारे में 

बात करिे की अिुमनत देंगी कक पहंुि में ककि बार्ाओं को दरू करिा सबसे महत्वपूणा है और DDA प्रकियाओं और प्रकियाओं 

को कैस ेबेहतर बिाया िाए। इिमें से कुछ ििााए ँव्यश्क्तगत रूप से होंगी और अन्य वीडडयो कॉन्रें स द्वारा की िाएंगी। 

10. क्या मैं केिल एक चरण में भाग ले सकता ह ूँ या क्या मझु ेतीनों में भाग लेना होगा? 

DDA ग्राहक और पररवार के सदस्य/प्रनतनिधर् पररयोििा के एक या अधर्क िरणों में भाग ले सकते हैं। प्रत्येक िरण में भागीदारी पूरी 
तरह से स्वैश्च्छक है और यह आपको पररयोििा के भववष्य के िरणों में भाग लेिे के मलए प्रनतबद्र् िहीं करती है। 



11. अध्ययन के पररणाम कहाूँ और कब उपलब्ि होंगे? 

ररपोटा 2024 में िवंबर के अंत मेंJLARC की वेबसाइट पर उपललर् होगी।JLARC कमािारी 4 ददसंबर, 2024 कोJLARC के सदस्यों को 
मुख्य निष्कषा प्रस्तुत करेंग े(तारीख पररवताि के अर्ीि है)। पररयोििा के समापि के बाद, ममिेसोटा ववश्वववद्यालय के कमािारी 
निष्कषों और मसफारर ों का एक उपयोगकताा-अिुकूल सारा ं तैयार करेंगे। 


